
Diretoria de Inteligência 

“Inteligência e Investigação” 



• Origem histórica da Atividade de Inteligência; 

•Inteligência como sistema; 

• Ramos, conceitos e princípios da Atividade de Inteligência;  

• Inteligência x Investigação; 

•Metodologia de Produção do Conhecimento; e 

• Documentos de Inteligência;  

ROTEIRO 



 
  “O primeiro dever da 

inteligência é desconfiar 
dela mesma."  

 
    Albert Einstein.  



Para que serve a Atividade de 

Inteligência???  

Qual a sua finalidade???  





• POLÍTICO: assessora o planejamento e desenvolvimento das 

políticas de Segurança Pública;  

 

• ESTRATÉGICO: assessora o planejamento para implementação 

das estratégias de políticas de Segurança Pública;  

 

• TÁTICO: assessora o acompanhamento e a execução das ações 

táticas para implementação das políticas de Segurança Pública;  

e  

• OPERACIONAL: assessora o planejamento, o acompanhamento e 

a execução de ações operacionais. (DNISP, 2014) 

NÍVEIS DE ASSESSORAMENTO 



ORIGEM 
HISTÓRICA  

O Senhor disse a Moisés:  

“Envia homens para explorar a terra de 

Canaã, que hei de dar aos filhos de Israel. 

Enviará um homem de cada tribo 

patriarcal, tomados todos entre os 

príncipes”.   
(Números, 13)  

 

 

NECESSIDADE DE CONHECIMENTO 



ORIGEM 
HISTÓRICA  

“Ide pelo deserto de Neguev e subi a 

montanha. Examinai que terra é essa 

e o povo que nela habita, se é forte 

ou fraco, pequeno ou numeroso. 

Vede como é a terra onde habita, se 

é boa ou má, e como são as suas 

cidades, se muradas ou sem muros; 

examinai igualmente se o terreno é 

fértil ou estéril e se há árvores ou 

não. Coragem! E trazei-nos dos frutos 

da terra.” (Números, 13, 17-20) 

 

ORDEM DE BUSCA  



ORIGEM 
HISTÓRICA  

“Fomos à terra aonde nos enviaste. É 

verdadeiramente uma terra onde jorra 

leite e mel, como se pode ver desses 

frutos que trouxemos. Mas seus 

habitantes são robustos e suas 

cidades são grandes e bem 

muradas.” (Números, 13, 27- 29) 

 

RELATÓRIO DE INTELIGÊNCIA  



SISTEMAS DE 
INTELIGÊNCIA   

• Guerra (Inteligência de Defesa);  
1º Guerra Mundial – 1914 a 1918  

2º Guerra Mundial – 1939 a 1945  

 

• Diplomacia (Inteligência Externa); 

 

• Policiamento (Inteligência de Segurança). 

Matrizes Organizacionais 

ORIGEM DOS SISTEMAS 

NACIONAIS DE INTELIGÊNCIA 



SISTEMAS DE 
INTELIGÊNCIA   



SISTEMAS DE 
INTELIGÊNCIA   

https://www.youtube.com/watch?v=3o-oZXJR-lU 

TENDÊNCIAS ECONÔMICAS 

https://www.youtube.com/watch?v=3o-oZXJR-lU
https://www.youtube.com/watch?v=3o-oZXJR-lU
https://www.youtube.com/watch?v=3o-oZXJR-lU
https://www.youtube.com/watch?v=3o-oZXJR-lU
https://www.youtube.com/watch?v=3o-oZXJR-lU


SISTEMAS DE 
INTELIGÊNCIA   



SISTEMAS DE 
INTELIGÊNCIA   

Atualmente, o SISBIN é 

composto por 42 órgãos. 

Integram o Sistema 

ministérios e instituições 

federais de áreas como 

segurança, forças armadas, 

saúde, transportes, 

telecomunicações, fazenda 

e meio ambiente. 

SISBIN 



SISTEMAS DE 
INTELIGÊNCIA   



SISTEMAS DE 
INTELIGÊNCIA   

PRESSUPOSTOS/ OBJETIVOS DOS SISTEMAS DE 

INTELIGÊNCIA  

 

• Padronizar o fluxo de informações / canais apropriados;  

• Garantir o fluxo de dados e informações em tempo real;  

• Criar um ambiente centrado na confiança e responsabilidade;  

• Criar uma agenda comum de assuntos de interesse; 

• Disciplinar e garantir a segurança das informações;  

• Promover o desenvolvimento de técnicas e métodos para o 

aperfeiçoamento da Atividade de Inteligência.  



SISTEMAS DE 
INTELIGÊNCIA   



Ciclo da Atividade de Inteligência 

Produção 

Utilização 

Orientação Plano de 

Inteligência, 

solicitação, 

iniciativa, etc..  

Metodologia para 

Produção do 

Conhecimento 

Usuário 



RAMOS DA ATIVIDADE 
DE INTELIGÊNCIA   

A atividade de ISP possui dois ramos: a Inteligência e a 

Contrainteligência.  

 Inteligência se destina à produção de conhecimentos de 

interesse da Segurança Pública.  

 

 Contrainteligência se destina a produzir conhecimentos 

para neutralizar as ações adversas e proteger a atividade e 

a instituição a que pertence. Os dois ramos, 

intrinsecamente ligados, não possuem limites precisos, uma 

vez que se interpenetram, inter-relacionam-se e 

interdependem. 



CONCEITOS DE 
ISP   

A atividade de ISP é o exercício permanente e 

sistemático de ações especializadas para 

identificar, avaliar e acompanhar ameaças reais ou 

potenciais na esfera de Segurança Pública, 

basicamente orientadas para produção e 

salvaguarda de conhecimentos necessários para 

subsidiar os tomadores de decisão, para o 

planejamento e execução de uma política de 

Segurança Pública e das ações para prever, prevenir, 

neutralizar e reprimir atos criminosos de qualquer 

natureza que atentem à ordem pública, à incolumidade 

das pessoas e do patrimônio. (DNISP, 2014)  

ATIVIDADE DE INTELIGÊNCIA DE SEGURANÇA PÚBLICA 



CONCEITOS DE 
ISP   

Inteligência Bombeiro Militar: ... para o planejamento, execução e 

acompanhamento de uma política de Segurança Pública e das ações para 

prever, prevenir e neutralizar riscos referentes a desastres naturais e de 

causa humana, a calamidades, a ordem pública, a incolumidade das 

pessoas e do patrimônio; assuntos de interesse institucional e a proteção 

dos seus ativos corporativos, sendo exercida pelas AIs dos Corpos de 

Bombeiros Militares.  

Inteligência Policial Militar: ... para o planejamento, execução e 

acompanhamento de assuntos de Segurança Pública e da Polícia 

Ostensiva, subsidiando ações para prever, prevenir e neutralizar ilícitos e 

ameaças de qualquer natureza, que possam afetar a ordem pública e a 

incolumidade das pessoas e do patrimônio, sendo exercida pelas AIs das 

Polícias Militares.  



Inteligência Policial Judiciária: ... no planejamento, execução e 

acompanhamento de uma política de Segurança Pública nas investigações 

policiais, exceto as militares; e nas ações para prever, prevenir, neutralizar 

e reprimir atos criminosos de qualquer natureza que atentem à ordem 

pública e à incolumidade das pessoas e do patrimônio. 

Inteligência Policial Rodoviária: A Atividade de Inteligência Policial 

Rodoviária Federal é o exercício permanente e sistemático de ações 

especializadas para identificar, avaliar e acompanhar ameaças reais ou 

potenciais na esfera da Segurança Pública e da Segurança Nacional, no 

âmbito das rodovias e estradas federais... 

CONCEITOS DE 
ISP   



Inteligência Ministerial: 

 

Controle externo da atividade Policial; 

Proteção do Patrimônio Público e social, meio ambiente; 

Combate ao Crime Organizado e Lavagem de Dinheiro; etc 

 

CONCEITOS DE 
ISP   



  PRINCÍPIOS 

Amplitude                 Interação            Objetividade 

  

Oportunidade           Permanência         Precisão 

  

Simplicidade             Imparcialidade         Compartimentação 

  

Controle                              Sigilo.  



INVESTIGAÇÃO X 
INTELIGÊNCIA  

A atividade de Inteligência de 

Segurança Pública e a Investigação 

Criminal lidam, invariavelmente, com 

os mesmos objetos: crime, 

criminosos, criminalidade e questões 

conexas. 

O que difere a atividade de ISP da 

Investigação? 



INVESTIGAÇÃO X 
INTELIGÊNCIA  



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Metodologia para produção do 
conhecimento 

• Trata-se de um processo contínuo e sequencial, composto por 

quatro fases:  

• Planejamento 

• Reunião de Dados 

• Processamento 

• Formalização e Difusão 

• Obs.: Não são desenvolvidas em uma ordem necessariamente cronológica. Enquanto 

as necessidades de conhecimento já definidas estão sendo processadas, podem 

surgir novas demandas que exijam a reorientação dos trabalhos.  



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Planejamento - Fase do Ciclo de Produção do Conhecimento na 

qual é identificado o problema de Segurança Pública e as 

respectivas etapas do trabalho a ser desenvolvido; 

 

São estabelecidos objetivos e/ou necessidades, prazos, prioridades, 

partindo-se sempre dos procedimentos mais simples para os mais 

complexos; 

 

Planejar deve constituir-se em uma ação rotineira do profissional de 

inteligência. 

 

 

PLANEJAMENTO: CONCEITO 

https://www.youtube.

com/watch?v=GLNur

pdErNI 

https://www.youtube.com/watch?v=GLNurpdErNI
https://www.youtube.com/watch?v=GLNurpdErNI
https://www.youtube.com/watch?v=GLNurpdErNI


METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

FASES DO 

PLANEJAMENTO 

ASSUNTO 

FAIXA DE TEMPO 

USUÁRIO 

FINALIDADE 

DELIMITAÇÃO  

 

FORMULAÇÃO DO PROBLEMA 

ABRANGÊNCIA DO ASSUNTO 

AUTORIDADE GOVERNAMENTAL 

ÓRGÃO CONGÊNERE 

VIRTUAL UTILIZAÇÃO 

PREVIAMENTE ESTABELECIDO 

 

PRINCÍPIO DA OPORTUNIDADE 

CONHECIDOS 

 

A CONHECER 

MEDIDA DE SALVAGUARDA 

PRAZO 

ASPECTOS 

ESSENCIAIS 

GRAU DE 

SIGILO 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Tópicos a serem estudados para que se possa abordar o assunto 

de forma completa; 

Auxilia a verificação do que se necessita responder ao assunto e 

atender plenamente à necessidade do usuário. Delineia as 

dimensões do trabalho;  

Não confundir com o assunto: detalha,  preliminarmente, o 

conhecimento em produção. 

Tal lista poderá ser ampliada ou sofrer supressões em decorrência 

da evolução dos trabalhos;  

É o Procedimento que prepara, com objetividade, a fase de 

Reunião. 

Determinação dos aspectos essenciais  



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

• O Projeto da Secretaria de Assuntos Estratégicos (SAE) da Presidência da 

República, que visa a elaborar uma Política Nacional de Imigração, tem por objetivo 

propor um processo de imigração seletiva, que priorize a mão de obra 

especializada, mas estabeleça limites para os estrangeiros que chegam fugindo da 

pobreza. 

• Pretende-se reduzir a burocracia hoje existente para os trabalhadores mais 

qualificados. A justificativa é econômica. Ao mesmo tempo, o governo anunciou a 

restrição à entrada de Venezuelanos no país, também por questões econômicas. 

• Enquanto se discute o tema, serão concedidos somente 100 vistos de trabalho 

por mês, como forma de regular a entrada ilegal que vinha/vem ocorrendo. 

• A SAE solicitou aos órgãos de inteligência um relatório a fim de entender melhor a 

situação acerca da entrada dos VENEZUELANOS no Brasil. 

• As respostas deverão subsidiar reunião específica do CNI – Conselho Nacional de 

Imigração, que irá acontecer em Brasília no dia 05 de JULHO de 2020.  

 

EXERCÍCIO - PLANEJAMENTO 

IMIGRAÇÃO 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

• Assunto: IMIGRAÇÃO NO BRASIL – IMIGRAÇÃO DE VENEZUELANOS NOS 

ÚLTIMOS DOIS ANOS – SELETIVIDADE DE INGRESSO 

• Faixa de tempo: junho2018- junho 2020 

• Usuário: SAE – Presidência da República 

• Finalidade: Subsidiar em dados o Secretário da SAE em reunião sobre Migração no 

Brasil no CNI 

• Prazo: 3 de Julho de 2020 

• Aspectos Essenciais: 
 • Conhecidos: intenção de entender, desburocratizar, paralelo a regular o ingresso; 

existência de imigração para o Brasil; ingresso/presença de Venezuelanos imigrantes no 

Brasil; vislumbrar fator econômico da seleção; limitação de 100 vistos por mês; 

 • A conhecer: nº de Venezuelanos que ingressaram no Brasil; periodicidade de 

ingresso; nº de interessados/aporte de pessoas buscando o ingresso; real interesse na vinda; 

locais de maior incidência de ingresso; qualificação deles (áreas, experiência); Idade; sexo; 

locais de origem na Venezuela; competitividade com a mão de obra local; existência de 

atravessadores/”coiotes”; destino intentado no Brasil dos imigrantes; 

• Grau de Sigilo: RESERVADO  

 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

1. Qual a possibilidade da ocorrência em um futuro próximo de uma nova greve dos caminhoneiros? 

Qual seria o cenário previsto para o Estado Do Ceará? 

2. Qual a influência de Organizações Criminosas (facções) na segurança pública do Estado do 

Ceará? Quais medidas que podem ser adotadas para mitigar as ações do crime organizado no 

estado? 

3. Como a disseminação de boatos e fake news podem influenciar o processo eleitoral? Qual o 

possível cenário para as próximas eleições? Quais seriam as medidas para identificar, obstruir e 

neutralizar quando da sua ocorrência? 

4. A segurança e a ordem pública são os pilares da vida em sociedade, muito se tem falado da 

possibilidade de nova greve na segurança pública do Ceará. Considerando os episódios 

anteriores e os fatos atuais, existe a possibilidade de nova greve? Quais os impactos para a 

segurança Pública? 

5. O contrabando de cigarros de origem paraguaia no Ceará, possível participação de agentes 

públicos. 

 

  



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

• Planejamento 

• Reunião de Dados 

• Processamento 

• Formalização e Difusão 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Reunião de dados 

• Compreende a etapa da MPC em 

que se procura obter dados e/ou 

conhecimentos, que respondam 

e/ou complementem os aspectos 

essenciais a conhecer. 

 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

• Ações de Inteligência: 

São todos os procedimentos e medidas realizadas por uma AI 

para dispor dos dados necessários e suficientes para a produção 

do conhecimento, centrados, de um  modo geral, em dois tipos 

de ações de Inteligência: Ações de Coleta e Ações de Busca.  

CONCEITOS 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Meios de Obtenção de Dados  

Existem basicamente dois meios de obtenção: humanos e eletrônicos.  

 

Na Inteligência Humana, o foco da obtenção de dados é o homem.  

 

Na Inteligência Eletrônica o foco central é o uso de equipamentos 

eletrônicos ou sistemas informatizados, inclusive aqueles conectados à 

rede mundial de computadores, para obtenção de dados. 

 

Pode ser classificada como inteligência de sinais, imagens e de dados. 

 

CMPC Tocantins\DICAS DIGITAIS - Coletas e monitoramento - 

XXVIIMMXVII.pdf 
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METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

 

• Planejamento 

• Reunião de Dados 

• Processamento 

• Formalização e Difusão  



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Processamento 

• Fase intelectual da metodologia na qual o conhecimento é 
produzido. Ela é dividida em quatro etapas. 

AVALIAÇÃO 

ANÁLISE 

INTEGRAÇÃO 

INTERPRETAÇÃO 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Processamento/Avaliação 

A avaliação de um dado é realizada na AI que primeiro o 
recebe, por um profissional de Inteligência. A habilitação 
para avaliar um dado decorre do especialista de Inteligência 
possuir os seguintes requisitos: o domínio da Técnica de 
Avaliação de Dados (TAD) e a competência funcional.  

A  TAD é adquirida pelo completo conhecimento e sistemático 
emprego das etapas para verificação da Credibilidade e de 
Resultado da Avaliação. 

Técnica de Avaliação de Dados (TAD)  



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Técnica de Avaliação de Dados (TAD)  



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

AUTENTICIDADE  

• A fonte é primaria 
ou é um canal de 
transmissão? 

•Provem realmente 
da fonte presumida? 

•No caso de 
documento ou 
organização há 
evidências sobre a 
fonte? 

FONTE 

CONFIANÇA 

• Colaboração anterior 
– dados anteriores da 
fonte: Sempre se 
confirmam? Quase 
sempre? Algumas 
vezes? Nunca? 

• Antecedentes e 
comportamento 
social; 

• Motivações éticas ou 
profissionais; 

• Grau de instrução, 
valores, convicção e 
maturidade. 

COMPETÊNCIA 

•  A fonte tem 
capacidade para 
perceber, memorizar 
e descrever? 

• Qual a era localização 
da fonte? 

• As condições de 
observação 
favoreciam? 

• É habilitada técnica, 
intelectual e 
fisicamente? 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

CONTEÚDO 

COERÊNCIA  

• Há contradições em 
seu conteúdo? 

•Há contradições no 
encadeamento lógico 
(cronologia)?  

•Há contradição na 
harmonia interna 
(sequência lógica)?  

COMPATIBILIDADE 

• Como o grau de 
harmonia do dado se 
relaciona com outros 
dados já conhecidos? 

• É factível? 

SEMELHANÇA  

• Há outro dado oriundo 
de fonte diversa, que 
reforça por 
semelhança, os 
elementos do dado 
sob observação? 

• Não é uma falsa 
confirmação? 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Processamento/Avaliação 

A credibilidade das frações que 
compõem o conhecimento será 
traduzida, quando de sua 
formalização, por meio de recursos de 
linguagem que expressem o estado de 
certeza, de opinião ou dúvida do 
profissional de inteligência. 

Resultado da Avaliação 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Processamento 

ANÁLISE: Fase em que o analista decompõe  os dados 
e/ou conhecimentos reunidos e pertinentes, em suas 
partes constitutivas e examina cada uma delas, a fim de 
estabelecer sua importância em relação ao assunto, que 
está sendo estudado. 

 

 INTEGRAÇÃO: É a etapa na qual o analista monta um 
conjunto coerente, ordenado e lógico, com base nas 
frações significativas, já devidamente avaliadas.  

 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Técnicas Acessórias 

• São ferramentas acessórias de análises, que utilizam 

metodologia própria, e podem auxiliar na produção do 

conhecimento. Dentre outras, pode-se citar: 

• ANÁLISE DE VÍNCULOS; 

• ANÁLISE DE RISCOS; 

• ANÁLISE CRIMINAL.  



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Processamento – Interpretação 
É a etapa na qual o 
profissional de ISP 
esclarece o significado final 
do assunto tratado. Após o 
processo de avaliação, 
análise e integração, deve-
se buscar estabelecer as 
relações de causa e efeito, 
apontar tendências e 
padrões, e fazer previsões, 
baseadas no raciocínio. 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

Processamento – Interpretação 

Situações complexas exigem que a Etapa da 
Interpretação apresente desdobramentos, a saber: 
 
 Delineamento da trajetória; 
 Estudo dos fatores de Influência; e  
 Significado final. 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

 

• Planejamento 

• Reunião de Dados 

• Processamento 

• Formalização e Difusão  



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

 A Formalização é a fase na qual se 

dá a forma final ao conhecimento 

que está sendo produzido; 

 Ato de redigir/transmitir o 

conhecimento elaborado.  



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

 São documentos padronizados; 

 Circulam internamente ou entre AI’s; 

 Tem, como finalidade, transmitir ou 

solicitar conhecimentos. 

 

 

Documentos de Inteligência 



METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

DOCUMENTOS DE 
INTELIGÊNCIA 

DOCUMENTOS 
EXTERNOS 

RELATÓRIO DE 
INTELIGÊNCIA 

RELINT 

PEDIDO DE 
BUSCA 

PB 

RELATÓRIO 
TÉCNICO 

RT 

COMUNICADO SUMÁRIO 

DOCUMENTOS 
INTERNOS 

RELATÓRIO 
INTERNO 

RI 

ORDEM DE 
BUSCA 

OB 

RELATÓRIO DE 
BUSCA 

RB 
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METODOLOGIA DE PRODUÇÃO 
DO CONHECIMENTO 

LUCAS GONÇALVES SANTA RITA 

lucas.rita@policiacivil.mg.gov.br 

lucaspcmg81@gmail.com 

Fone: (31) 99804-4692 “Quem busca o conhecimento e 
o acha, obterá dois prêmios: um 
por procurá-lo, e outro por 
achá-lo. Se não o encontrar, 
ainda restará o primeiro 
prêmio”. 
Maomé, 278 

MUITO OBRIGADO! 

mailto:lucas.rita@policiacivil.mg.gov.br

